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ಈ ಗೌಪ್ಯತಾ ಸೂಚನೆಯು ನಮ್ಮ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್, ಉತ್ಪನನಗಳು, ಸೆೇವೆಗಳು ಮ್ತ್ುಿ ವಯವಹಾರ ಕಾರ್ಾಾಚರಣೆಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ 

ಎಕೆಿಲ್ಾಿ ನಾಲ್ೆಡ್್ಜ ಸೊಲ್ೂಯಷನ್ಸಿ ಪೆೈವೆೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ಜ (“ನಾವು”, “ನಮಗೆ” ಅಥವಾ “ನಮಮ”) ನ್ಸಂದ ವಯಕ್ರಿಗಳ ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾದ 

(“ಡೆೇಟಾ ಪ್ರಿನ್ಸಿಪ್ಲ್ಸಿ” / “ನ್ಸೇವು” / “ನ್ಸಮಮ”) ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೆ ಅನವಯಿಸುತ್ಿದೆ. 

 

ಈ ಗೌಪ್ಯತಾ ಸೂಚನೆಯನುನ ಡಿಜಿಟಲ್ ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾ ಸಂರಕ್ಷಣಾ ಕಾಯೆದ, 2023 ರ ಸೆಕ್ಷನ್ಸ 5 (“ಆಕ್ಟ್”) ಅನುನ DPDP 

ನ್ಸಯಮ್ಗಳು, 2025 ರ ನ್ಸಯಮ್ 3 ರೊಂದಿಗೆ ಓದಲ್ಾಗಿದೆ.   

1. ನಾವು ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸುವ ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾ 

ನಮ್ಮಂದಿಗಿನ ನ್ಸಮ್ಮ ಸಂವಹನದ ಸವರೂಪ್ವನುನ ಅವಲ್ಂಬಿಸಿ, ನಾವು ಈ ಕೆಳಗಿನ ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾವನುನ ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸಬಹುದು: 

ನ್ಸಮ್ಮ ಹೆಸರು, ನ್ಸಮ್ಮ ಕಂಪ್ನ್ಸಯ ಹೆಸರು, ನ್ಸಮ್ಮ ಮ್ಬೆೈಲ್ ಸಂಖ್ೆಯ, ಐಡಿ ಕಾಡ್ಜಾ ಸಂಖ್ೆಯ / ಪಾಸ್‌ಪೇಟ್ಾ ಸಂಖ್ೆಯ, ವಿಳಾಸ, ನ್ಸಮ್ಮ 

ವಯವಹಾರ ಇಮೇಲ್ ವಿಳಾಸ, ನ್ಸಮ್ಮ ದೆೇಶ ಮ್ತ್ುಿ ನಮ್ಮ ವೆಬ್‌ಸೆೈಟ್್‌ನಲಿಲ ನ್ಸೇವು ಒದಗಿಸಿದ ಇತ್ರ ಮಾಹಿತಿಯಂದಿಗೆ ನ್ಸಮ್ಮನುನ 

ನೆೇರವಾಗಿ ಅಥವಾ ಪ್ರೊೇಕ್ಷವಾಗಿ ಗುರುತಿಸಬಹುದಾದ ಇತ್ರ ಡೆೇಟಾವನುನ ಸಂಗಿಹಿಸಲ್ಾಗಿದೆ. 

2. ಸಂಸಕರಣೆಯ ಉದ ದೆೇಶ 

ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾವನುನ ಈ ಕೆಳಗಿನ ಉದೆದೇಶಗಳಿಗಾಗಿ ಮಾತ್ಿ ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸಲ್ಾಗುತ್ಿದೆ: 

● ನಾವು ನ್ಸಮ್ಗೆ ಒದಗಿಸುವ ಉತ್ಪನನ ಮ್ತ್ುಿ ಸೆೇವೆಗಳನುನ ತ್ಲ್ುಪ್ರಸಿ, ನವಿೇಕರಿಸಿ ಮ್ತ್ುಿ ವಧಿಾಸಿ; 

● ನಮ್ಮ ಉತ್ಪನನ ಮ್ತ್ುಿ ಸೆೇವೆಗಳ ಕಾರ್ಾಾಚರಣೆ ಮ್ತ್ು ಿಕಾಯಾಕ್ಷಮ್ತೆಯನುನ ಸುಧಾರಿಸುವುದು ಮ್ತ್ುಿ 
ಅತ್ುಯತ್ಿಮ್ವಾಗಿಸುವುದು; 

● ಉತ್ಪನನ ಮ್ತ್ುಿ ಸೆೇವೆಗಳಿಗೆ ಅಗತ್ಯವಿರುವ ರ್ಾವುದೆೇ ಭದಿತಾ ಅಪಾಯಗಳು, ದೊೇಷಗಳು ಅಥವಾ ಸುಧಾರಣೆಗಳ  ೆಂದಿಗೆ 
ಸಮ್ಸೆಯಗಳನುನ ಪ್ತೆಿಹಚ್ಚಿ ಮ್ತ್ುಿ ಗುರುತಿಸಿ; 

● ನಮ್ಮ ಉತ್ಪನನ, ಸೆೇವೆಗಳು ಮ್ತ್ುಿ ವಯವಸೆೆಗಳ ವಂಚನೆ ಮ್ತ್ುಿ ದುರುಪ್ಯೇಗವನುನ ಪ್ತೆಿಹಚುಿವುದು ಮ್ತ್ುಿ ತ್ಡೆಯುವುದು; 
● ಉತ್ಪನನ ಮ್ತ್ುಿ ಸೆೇವೆಗಳ ಬಳಕೆಯ ಬಗೆೆ ಒಟು್ ಅಂಕ್ರಅಂಶಗಳನುನ ಸಂಗಿಹಿಸುವುದು ಮ್ತ್ುಿ ನಮ್ಮ ಉತ್ಪನನ ಮ್ತ್ುಿ 
ಸೆೇವೆಗಳನುನ ಅತ್ುಯತ್ಿಮ್ವಾಗಿಸುವುದು; 

● ಸಂಬಂಧಿತ್ ನವಿೇಕರಣಗಳು, ಪ್ಿಚಾರ ಸಾಮ್ಗಿಿಗಳು ಮ್ತ್ುಿ ಸುದಿದಪ್ತ್ಿಗಳನುನ ಕಳುಹಿಸಿ, ನಮ್ಮ ಇತಿಿೇಚ್ಚನ ಕೊಡುಗೆಗಳು 
ಮ್ತ್ುಿ ಬೆಳವಣಿಗೆಗಳ ಬಗೆೆ ನ್ಸಮ್ಗೆ ತಿಳಿಸಲ್ಾಗಿದೆಯೆ ಎಂದು ಖಚ್ಚತ್ಪ್ಡಿಸಿಕೊಳಿಿ; 
● ನಮ್ಮ ಉತ್ಪನನ ಮ್ತ್ುಿ ಸೆೇವೆಗಳನುನ ನ್ಸೇವು ಹೆೇಗೆ ಬಳಸುತಿಿೇರಿ ಎಂಬುದನುನ ಅಥಾಮಾಡಿಕೊಳಿಿ ಮ್ತ್ುಿ ವಿಶೆಲೇಷಿಸಿ. 

3. ಡೆೇಟಾ ಪ್ರಿನ್ಸಿಪಾಲ್ ಆಗಿ ನ್ಸಮ್ಮ ಹಕುಕಗಳು 
ಕಾಯಿದೆಯಡಿಯಲಿಲ ನ್ಸಮ್ಗೆ ಈ ಕೆಳಗಿನ ಹಕುಕಗಳಿವೆ: 

● ಒಪ್ರಪಗೆಯನುನ ಹಿಂತೆಗೆದುಕೊಳುಿವುದು - ನ್ಸಮ್ಮ ವೆೈಯಕ್ರಕಿ ಡೆೇಟಾದ ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೆ ನ್ಸಮ್ಮ ಒಪ್ರಪಗೆಯನುನ ಹಿಂಪ್ಡೆಯಲ್ು ನ್ಸೇವು 
ಅಹಾರಾಗಿರುತಿಿೇರಿ; 

● ಮಾಹಿತಿಗೆ ಪ್ಿವೆೇಶ - ನ್ಸಮ್ಮ ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ ನಮ್ಮ ಸಂಸಕರಣಾ ಚಟುವಟಿಕೆಗಳ ಕುರಿತ್ು ಇನನಷು್ 
ತಿಳಿದುಕೊಳಿಲ್ು ನ್ಸೇವು ಅಹಾರಾಗಿರುತಿಿೇರಿ; 
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● ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾದ ತಿದುದಪ್ಡಿ ಮ್ತ್ುಿ ಅಳಿಸುವಿಕೆ - ನ್ಸಮ್ಮ ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾ ನ್ಸಖರವಾಗಿಲ್ಲದಿದದರೆ, ಅಪ್ೂಣಾವಾಗಿದದರೆ, 
ದಾರಿತ್ಪ್ರಪಸುತಿಿದದರೆ ಅಥವಾ ಇನುನ ಮ್ುಂದೆ ಅಗತ್ಯವಿಲ್ಲದಿದದರೆ ನ್ಸೇವು ಅದನುನ ಸರಿಪ್ಡಿಸಲ್ು, ಪ್ೂಣಾಗೊಳಿಸಲ್ು, ನವಿೇಕರಿಸಲ್ು 
ಅಥವಾ ಅಳಿಸಲ್ು ವಿನಂತಿಸಬಹುದು; 
● ಕುಂದುಕೊರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ - ನ್ಸಮ್ಮ ವೆೈಯಕ್ರಕಿ ಡೆೇಟಾದ ನಮ್ಮ ಬಳಕೆ ಅಥವಾ ನ್ಸಮ್ಮ ಕಡೆಗೆ ನಮ್ಮ ಬಾಧ್ಯತೆಗಳ ರ್ಾವುದೆೇ 
ಅತ್ೃಪ್ರಿಕರ ಕಾಯಾಕ್ಷಮ್ತೆಯ ಬಗೆೆ ನಮ್ಮಂದಿಗೆ ದೂರು ದಾಖಲಿಸಲ್ು ನ್ಸೇವು ಅಹಾರಾಗಿರುತಿಿೇರಿ; ಅಥವಾ 

● ನಾಮ್ನ್ಸದೆೇಾಶನ ಹಕುಕ - ಡೆೇಟಾ ಪ್ರಿನ್ಸಿಪಾಲ್ ಆಗಿ ನ್ಸಮ್ಮ ಹಕುಕಗಳನುನ ಚಲ್ಾಯಿಸಲ್ು ನ್ಸೇವು ರ್ಾರನಾನದರೂ ಪ್ಿಶ್ನನಸಲ್ು 
ಅಥವಾ ನಾಮ್ನ್ಸದೆೇಾಶನ ಮಾಡಲ್ು ಅಹಾರಾಗಿರುತಿಿೇರಿ. 

ಈ ಹಕುಕಗಳನುನ ಚಲ್ಾಯಿಸಲ್ು, ನಮ್ಗೆ ಇಲಿಲ ಬರೆಯಿರಿ: dpo@excelra.com. 

ನಾವು ೯೦ (ತೊಂಬತ್ು)ಿ ದಿನಗಳಲಿಲ ಪ್ಿತಿಕ್ರಿಯಿಸುತೆಿೇವೆ. 

4. ಕುಂದುಕೊರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ ಮ್ತ್ು ಿದೂರುಗಳು 
ನ್ಸಮ್ಮ ಡೆೇಟಾ ಸಂಸಕರಣೆಯ ಬಗೆೆ ನ್ಸಮ್ಗೆ ಪ್ಿಶೆನಗಳು ಅಥವಾ ಕುಂದುಕೊರತೆಗಳಿದದರೆ: 

● ನಮ್ಮ ಡೆೇಟಾ ಸಂರಕ್ಷಣಾ ಅಧಿಕಾರಿ (ಡಿಪ್ರಒ) ಅವರನುನ dpo@excelra.com ನಲಿಲ ಸಂಪ್ಕ್ರಾಸಿ. 

● ಪ್ರಿಹಾರವಾಗದಿದದರೆ, ಮಾಹಿತಿ ಸಂರಕ್ಷಣಾ ಮ್ಂಡಳಿಯು ಸಾೆಪ್ನೆರ್ಾದ ತ್ಕ್ಷಣ ದೂರು ನ್ಸೇಡಿ. 

5. ಭದಿತೆ ಮ್ತ್ುಿ ಉಲ್ಲಂಘನೆಗಳು 
ನ್ಸಮ್ಮ ಡೆೇಟಾವನುನ ರಕ್ಷಿಸಲ್ು ನಾವು ಸಮ್ಂಜಸವಾದ ಭದಿತಾ ಕಿಮ್ಗಳನುನ ಜಾರಿಗೊಳಿಸುತೆಿೇವೆ. ಉಲ್ಲಂಘನೆಯ ಸಂದಭಾದಲಿಲ, ನಾವು 

ನ್ಸಮ್ಗೆ ತ್ಕ್ಷಣವೆೇ ವಿವರಗಳು (ಪ್ಿಕೃತಿ, ವಾಯಪ್ರಿ, ಸಮ್ಯ), ಸಂಭಾವಯ ಪ್ರಿಣಾಮ್ಗಳು, ತ್ಗೆಿಸುವ ಹಂತ್ಗಳು ಮ್ತ್ುಿ ಬೆಂಬಲ್ಕಾಕಗಿ 

ಸಂಪ್ಕಾಗಳ ೆಂದಿಗೆ ತಿಳಿಸುತೆಿೇವೆ. 

6. ಮ್ಕಕಳು ಅಥವಾ ಅಂಗವಿಕಲ್ ವಯಕಿ್ರಗಳಿಗೆ ವಿಶೆೇಷ ಟಿಪ್ಪಣಿಗಳು 
ನ್ಸೇವು 18 ವಷಾಕ್ರಕಂತ್ ಕಡಿಮ ವಯಸಿಿನವರಾಗಿದದರೆ (ಮ್ಗು), ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸುವ ಮ್ದಲ್ು ನ್ಸಮ್ಮ ಪೇಷಕರು/ಪೇಷಕರಿಂದ 

ಪ್ರಿಶ್ನೇಲಿಸಬಹುದಾದ ಒಪ್ರಪಗೆಯನುನ ನಾವು ಬಯಸುತೆಿೇವೆ. ನ್ಸೇವು ಅಂಗವೆೈಕಲ್ಯವನುನ ಹೊಂದಿದದರೆ, ನ್ಸಮ್ಮ ಕಾನೂನುಬದಧ ಪೇಷಕರಿಂದ 

ಒಪ್ರಪಗೆಯನುನ ಪ್ಡೆಯಬೆೇಕು. 

7. ಭಾಷಾ ಆಯೆಕಗಳು 
ಈ ಗೌಪ್ಯತಾ ಸೂಚನೆಯು ಇಂಗಿಲಷ್ ಮ್ತ್ು ಿಭಾರತ್ದ ಸಂವಿಧಾನದ ಎಂಟನೆೇ ವೆೇಳಾಪ್ಟಿ್ಯಲಿಲ ನ್ಸದಿಾಷ್ಪ್ಡಿಸಿದ ಎಲ್ಾಲ 22 ಭಾಷೆಗಳಲಿಲ 

ಲ್ಭಯವಿದೆ. ಕೆಳಗಿನ ಲಿಂಕ್ಟ್‌ಗಳನುನ ಕ್ರಲಕ್ಟ ಮಾಡುವ ಮ್ೂಲ್ಕ ನ್ಸಮ್ಮ ಆದಯತೆಯ ಭಾಷೆಯನುನ ಪ್ಿವೆೇಶ್ನಸಿ. ಸಾಧ್ಯವಾದಷು್ ಬೆೇಗ ನಾವು 

ಅದನುನ ಒದಗಿಸುತೆಿೇವೆ. 

ಅಸಾಿಮಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಬಂಗಾಳಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಬೊೇಡೊೇ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಡೊೇಗಿಿ (ಲಿಂಕ್ಟ)) 

ಗುಜರಾತಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಹಿಂದಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಕೊಂಕಣಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಮೈಥಿಲಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಮ್ಲ್ರ್ಾಳಂ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಮ್ಣಿಪ್ುರಿ (ಮೈತೆೇಯಿ) (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಮ್ರಾಠಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ನೆೇಪಾಳಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಸಂಸೃತ್ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಸಂತಾಲಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಸಿಂಧಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ತ್ಮಿಳು (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ತೆಲ್ುಗು (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಉದುಾ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

mailto:dpo@excelra.com
mailto:dpo@excelra.com
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ಕನನಡ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಕಾಶ್ನೀರಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಒಡಿರ್ಾ (ಒರಿರ್ಾ) (ಲಿಂಕ್ಟ) 

ಪ್ಂಜಾಬಿ (ಲಿಂಕ್ಟ) 

 

8. ಒಪ್ರಪಗೆ 
ಕೆಳಗೆ "ನಾನು ಒಪ್ುಪತೆಿೇನೆ" ಕ್ರಲಕ್ಟ ಮಾಡುವ ಮ್ೂಲ್ಕ, ವಿವರಿಸಿದಂತೆ ನ್ಸಮ್ಮ ವೆೈಯಕ್ರಿಕ ಡೆೇಟಾವನುನ ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸಲ್ು ನ್ಸೇವು ಉಚ್ಚತ್, 

ನ್ಸದಿಾಷ್, ಮಾಹಿತಿಯುಕಿ, ಬೆೇಷರತಾಿದ ಮ್ತ್ುಿ ನ್ಸಸಿಂದಿಗಧವಾದ ಒಪ್ರಪಗೆಯನುನ ನ್ಸೇಡುತಿಿೇರಿ. ಇದು ಮೇಲಿನ ಉದೆದೇಶಗಳು ಮ್ತ್ುಿ ಡೆೇಟಾಗೆ 

ಸಿೇಮಿತ್ವಾಗಿದೆ. ಪ್ೂವಾ ಕಾನೂನು ಪ್ಿಕ್ರಿಯೆಗೆ ಧ್ಕೆಕರ್ಾಗದಂತೆ ನ್ಸೇವು ರ್ಾವುದೆೇ ಸಮ್ಯದಲಿಲ ಹಿಂತೆಗೆದುಕೊಳಿಬಹುದು. 

[ನಾನು ಒಪ್ುಪತೆಿೇನೆ ಬಟನ್ಸ/ಲಿಂಕ್ಟ] 

ಹೆಚ್ಚಿನ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ, https://www.excelra.com/privacy-policy/ ನಲಿಲ ನಮ್ಮ ಸಂಪ್ೂಣಾ ಗೌಪ್ಯತಾ ನ್ಸೇತಿಯನುನ 

ನೊೇಡಿ. ಈ ಸೂಚನೆಯನುನ ಕೊನೆಯದಾಗಿ ಏಪ್ರಿಲ್ 15, 2026 ರಂದು ನವಿೇಕರಿಸಲ್ಾಗಿದೆ. ಪ್ಿಶೆನಗಳಿಗಾಗಿ ನಮ್ಮನುನ ಸಂಪ್ಕ್ರಾಸಿ. 

https://www.excelra.com/privacy-policy/
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	1. ನಾವು ಪ್ರಕ್ರಿಯೆಗೊಳಿಸುವ ವೈಯಕ್ತಿಕ ಡೇಟಾ
	2. ಸಂಸ್ಕರಣೆಯ ಉದ್ದೇಶ
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	● ಉತ್ಪನ್ನ ಮತ್ತು ಸೇವೆಗಳ ಬಳಕೆಯ ಬಗ್ಗೆ ಒಟ್ಟು ಅಂಕಿಅಂಶಗಳನ್ನು ಸಂಗ್ರಹಿಸುವುದು ಮತ್ತು ನಮ್ಮ ಉತ್ಪನ್ನ ಮತ್ತು ಸೇವೆಗಳನ್ನು ಅತ್ಯುತ್ತಮವಾಗಿಸುವುದು;
	● ಸಂಬಂಧಿತ ನವೀಕರಣಗಳು, ಪ್ರಚಾರ ಸಾಮಗ್ರಿಗಳು ಮತ್ತು ಸುದ್ದಿಪತ್ರಗಳನ್ನು ಕಳುಹಿಸಿ, ನಮ್ಮ ಇತ್ತೀಚಿನ ಕೊಡುಗೆಗಳು ಮತ್ತು ಬೆಳವಣಿಗೆಗಳ ಬಗ್ಗೆ ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಸಲಾಗಿದೆಯೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳ್ಳಿ;
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	3. ಡೇಟಾ ಪ್ರಿನ್ಸಿಪಾಲ್ ಆಗಿ ನಿಮ್ಮ ಹಕ್ಕುಗಳು
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