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Connect with our experts: marketing@excelra.com

WWW.excelra.com

Disclaimer: This communication is intended solely for the recipient The whole or any part of this communication should not be transmitted to any external entity or enterprise without
the express written consent of Excelra. If you have received this communication by mistake, or if you are not the intended recipient, kindly delete it and immediately notify us in writing.



	1. మేము ప్రాసెస్ చేసే వ్యక్తిగత డేటా
	2. ప్రాసెసింగ్ ఉద్దేశం
	● మేము మీకు అందించే ఉత్పత్తులు మరియు సేవలను అందించడం, నవీకరించడం మరియు మెరుగుపరచడం;
	● మా ఉత్పత్తులు మరియు సేవల నిర్వహణ, పనితీరును మెరుగుపరచడం మరియు ఆప్టిమైజ్ చేయడం;
	● ఉత్పత్తి మరియు సేవలకు సంబంధించిన సమస్యలను నిర్ధారించడం, అలాగే ఏవైనా భద్రతాపరమైన రిస్కులు, లోపాలు లేదా అవసరమైన మెరుగుదలలను గుర్తించడం.
	● మా ఉత్పత్తులు, సేవలు మరియు వ్యవస్థలకు సంబంధించిన మోసాలు మరియు దుర్వినియోగాన్ని గుర్తించడం మరియు నివారించడం;
	● ఉత్పత్తి మరియు సేవల వినియోగానికి సంబంధించిన సమగ్ర గణాంకాలను సేకరించడం, తద్వారా మా ఉత్పత్తి మరియు సేవలను మెరుగుపరచడం;
	● మా తాజా ఉత్పత్తులు మరియు పరిణామాల గురించి మీకు సమాచారం అందేలా చూస్తూ, సంబంధిత అప్‌డేట్‌లు, ప్రచార సామగ్రి మరియు వార్తాలేఖలను పంపుతాము.
	● మీరు మా ఉత్పత్తులను మరియు సేవలను ఏ విధంగా వినియోగిస్తున్నారో అర్థం చేసుకోండి మరియు విశ్లేషించండి.

	3. డేటా ప్రిన్సిపల్‌గా మీ హక్కులు
	● సమ్మతి ఉపసంహరణ – మీ వ్యక్తిగత డేటా ప్రాసెసింగ్‌కు సంబంధించి మీ సమ్మతిని ఉపసంహరించుకునే హక్కు మీకు ఉంది;
	● సమాచార ప్రాప్యత – మీ వ్యక్తిగత డేటాకు సంబంధించి మేము నిర్వహించే ప్రాసెసింగ్ కార్యకలాపాల గురించి మరింత తెలుసుకునే హక్కు మీకు ఉంది.
	● వ్యక్తిగత డేటా సవరణ మరియు తొలగింపు – మీ వ్యక్తిగత డేటా సరికానిదిగా, అసంపూర్ణంగా, తప్పుదారి పట్టించే విధంగా ఉన్నప్పుడు లేదా ఇకపై అవసరం లేనప్పుడు, దానిని సవరించడానికి, పూర్తి చేయడానికి, నవీకరించడానికి లేదా తొలగించడానికి మీరు అభ్యర్థించవచ్చు;
	● ఫిర్యాదుల పరిష్కారం – మీ వ్యక్తిగత డేటాను మేము ఉపయోగించడం గురించి గానీ లేదా మీ పట్ల మా బాధ్యతలను మేము సంతృప్తికరంగా నిర్వర్తించకపోవడం గురించి గానీ, మీరు మాకు ఫిర్యాదు చేసే హక్కును కలిగి ఉన్నారు; లేదా
	● నామినేట్ చేసే హక్కు – ఒక 'డేటా ప్రధాన వ్యక్తి'గా మీ హక్కులను వినియోగించుకోవడానికి, మీరు ఎవరినైనా ప్రశ్నించడానికి లేదా నామినేట్ చేయడానికి అర్హత కలిగి ఉంటారు.

	4. ఫిర్యాదుల పరిష్కారం మరియు ఫిర్యాదులు
	● మా డేటా రక్షణ అధికారిని (DPO) dpo@excelra.com వద్ద సంప్రదించండి.
	● సమస్య పరిష్కారం కాకపోతే, డేటా రక్షణ మండలి (Data Protection Board) ఏర్పాటైన వెంటనే దానికి ఫిర్యాదు చేయండి.

	5. భద్రత మరియు ఉల్లంఘనలు
	6. పిల్లలు లేదా దివ్యాంగుల కోసం ప్రత్యేక గమనికలు
	7. భాషా ఎంపికలు
	8. సమ్మతి

