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ਇਹ ਗੋਪ੍ ੀਯਤਾ  ੋਨਟਸ ਸਾਡੀ ਵੈਿੱਬਸਾਈਟ, ਉਤਪ੍ਾਦਾਂ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਿਾਿੋਬਾਿੀ ਿਾਿਜਾਂ ਦੇ ਸਿੰਬਿੰਿ ਨਵੱਿ ਐਿਸਲਿਾ  ੌਲੇਜ ਸਨਲਊਸ਼ ਜ਼ 

ਪ੍ਰਾਈਵੇਟ ਨਲਮਨਟਡ ("ਅਸੀਂ", "ਸਾ  ਿੰ " ਜਾਂ "ਸਾਡਾ") ਦਆੁਿਾ ਨਵਅਿਤੀਆਂ ਦੇ ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ ("ਡਟੇਾ ਨਪ੍ਰਿੰ ਸੀਪ੍ਲ" / "ਤੁਸੀਂ" / "ਤਹੁਾਡਾ") ਦੀ 
ਪ੍ਰਨਿਨਿਆ 'ਤੇ ਲਾਗ  ਹੁਿੰਦਾ ਹ।ੈ 

ਇਹ ਗੋਪ੍ ੀਯਤਾ  ੋਨਟਸ ਨਡਜੀਟਲ ਪ੍ਿਸ ਲ ਡੇਟਾ ਪ੍ਰੋਟਿੈਸ਼  ਐਿਟ, 2023 ("ਐਿਟ") ਦੀ ਿਾਿਾ 5 ਦੀ ਪ੍ਾਲਣਾ ਨਵੱਿ ਜਾਿੀ ਿੀਤਾ 
ਨਗਆ ਹੈ ਜੋ DPDP ਨ ਯਮਾਂ, 2025 ਦੇ ਨ ਯਮ 3 ਦੇ  ਾਲ ਪ੍ਨਹਿਆ ਜਾਂਦਾ ਹ।ੈ 

1. ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ ਜੋ ਅਸੀਂ ਪ੍ਰਨਿਨਿਆ ਿਿਦੇ ਹਾਂ 
ਸਾਡੇ  ਾਲ ਤੁਹਾਡੀ ਗੱਲਬਾਤ ਦੀ ਪ੍ਰਨਿਿਤੀ ਦੇ ਆਿਾਿ 'ਤੇ, ਅਸੀਂ ਹੇਠਾਂ ਨਦੱਤੇ ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ ਦੀ ਪ੍ਰਨਿਨਿਆ ਿਿ ਸਿਦੇ ਹਾਂ: ਤੁਹਾਡਾ  ਾਮ, 

ਤੁਹਾਡੀ ਿਿੰਪ੍ ੀ ਦਾ  ਾਮ, ਤੁਹਾਡਾ ਮੋਬਾਈਲ  ਿੰ ਬਿ, ਆਈਡੀ ਿਾਿਡ  ਿੰ ਬਿ / ਪ੍ਾਸਪ੍ੋਿਟ  ਿੰ ਬਿ, ਪ੍ਤਾ, ਤਹੁਾਡਾ ਿਾਿੋਬਾਿੀ ਈਮੇਲ ਪ੍ਤਾ, 
ਤੁਹਾਡਾ ਦੇਸ਼ ਅਤੇ ਇਿੱਠਾ ਿੀਤਾ ਨਗਆ ਹੋਿ ਡੇਟਾ ਜੋ ਨਸੱਿੇ ਜਾਂ ਅਨਸੱਿੇ ਤੌਿ 'ਤ ੇਤੁਹਾਡੀ ਪ੍ਛਾਣ ਿਿ ਸਿਦਾ ਹੈ ਅਤੇ  ਾਲ ਹੀ ਸਾਡੀ 
ਵੈਿੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਤੁਹਾਡੇ ਦੁਆਿਾ ਪ੍ਰਦਾ  ਿੀਤੀ ਗਈ ਹੋਿ ਜਾਣਿਾਿੀ ਵੀ। 

2. ਪ੍ਰੋਸੈਨਸਿੰਗ ਦਾ ਉਦੇਸ਼ 

ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ ਦੀ ਪ੍ਰਨਿਨਿਆ ਨਸਿਫ਼ ਹਠੇ ਨਲਿੇ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਿੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ: 
● ਸਾਡੇ ਦੁਆਿਾ ਤੁਹਾ  ਿੰ  ਪ੍ਰਦਾ  ਿੀਤੇ ਗਏ ਉਤਪ੍ਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ   ਿੰ  ਨਡਲੀਵਿ, ਅੱਪ੍ਡੇਟ ਅਤੇ ਵਿਾਉਣਾ; 
● ਸਾਡੇ ਉਤਪ੍ਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਸਿੰਿਾਲ  ਅਤੇ ਪ੍ਰਦਿਸ਼    ਿੰ  ਨਬਹਤਿ ਅਤੇ ਅ ੁਿ ਲ ਬਣਾਉਣਾ; 
● ਉਤਪ੍ਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਨਵੱਿ ਨਿਸੇ ਵੀ ਸੁਿੱਨਿਆ ਜੋਿਮ, ਗਲਤੀਆਂ, ਜਾਂ ਲੋਹੀਂਦ ੇਸੁਿਾਿਾਂ  ਾਲ ਸਮੱਨਸਆਵਾਂ ਦਾ ਨ ਦਾ  ਿਿ ਾ 
ਅਤੇ ਪ੍ਛਾਣ ਾ; 
● ਸਾਡੇ ਉਤਪ੍ਾਦ, ਸੇਵਾਵਾਂ ਅਤੇ ਪ੍ਰਣਾਲੀਆਂ ਦੀ ਿੋਿਾਿਹੀ ਅਤੇ ਦੁਿਵਿਤੋਂ ਦਾ ਪ੍ਤਾ ਲਗਾਉਣਾ ਅਤੇ ਿੋਿਣਾ; 
● ਉਤਪ੍ਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਬਾਿੇ ਸਮੱੁਿੇ ਅਿੰਿਹੇ ਇਿੱਠੇ ਿਿ ਾ ਅਤੇ ਸਾਡੇ ਉਤਪ੍ਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ   ਿੰ  ਅ ੁਿ ਲ ਬਣਾਉਣਾ; 
● ਸਬਿੰਿਤ ਅੱਪ੍ਡੇਟ, ਪ੍ਰਿਾਿ ਸਮੱਗਿੀ ਅਤੇ ਨ ਊਜ਼ਲੈਟਿ ਭਜੇੋ, ਇਹ ਯਿੀ ੀ ਬਣਾਉਂਦੇ ਹੋਏ ਨਿ ਤੁਹਾ  ਿੰ  ਸਾਡੀਆਂ  ਵੀ ਤਮ 

ਪ੍ੇਸ਼ਿਸ਼ਾਂ ਅਤੇ ਨਵਿਾਸਾਂ ਬਾਿੇ ਸ ਨਿਤ ਿੀਤਾ ਨਗਆ ਹੈ; 
● ਇਹ ਸਮਝੋ ਅਤੇ ਨਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਿਿੋ ਨਿ ਤੁਸੀਂ ਸਾਡੇ ਉਤਪ੍ਾਦ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਂ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਨਿਵੇਂ ਿਿਦੇ ਹ।ੋ 

3. ਡੇਟਾ ਨਪ੍ਰਿੰ ਸੀਪ੍ਲ ਵਜੋਂ ਤੁਹਾਡੇ ਅਨਿਿਾਿ 

ਇਸ ਐਿਟ ਦੇ ਤਨਹਤ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਹੇਠ ਨਲਿੇ ਅਨਿਿਾਿ ਹ : 

● ਸਨਹਮਤੀ ਵਾਪ੍ਸ ਲੈਣਾ - ਤੁਸੀਂ ਆਪ੍ਣੇ ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ ਦੀ ਪ੍ਰੋਸੈਨਸਿੰਗ ਲਈ ਆਪ੍ਣੀ ਸਨਹਮਤੀ ਵਾਪ੍ਸ ਲੈਣ ਦੇ ਹੱਿਦਾਿ ਹੋ; 
● ਜਾਣਿਾਿੀ ਤੱਿ ਪ੍ਹੁਿੰਿ - ਤੁਸੀਂ ਆਪ੍ਣੇ ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ ਦੇ ਸਿੰਬਿੰਿ ਨਵੱਿ ਸਾਡੀਆਂ ਪ੍ਰਸੈੋਨਸਿੰਗ ਗਤੀਨਵਿੀਆਂ ਬਾਿੇ ਹੋਿ ਜਾਣ  ਦੇ 

ਹੱਿਦਾਿ ਹੋ; 
● ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ   ਿੰ  ਸੁਿਾਿ ਅਤੇ ਨਮਟਾਉਣਾ - ਤੁਸੀਂ ਆਪ੍ਣੇ ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ   ਿੰ  ਸੁਿਾਿ , ਪ੍ ਿਾ ਿਿ , ਅੱਪ੍ਡੇਟ ਿਿ  ਜਾਂ ਨਮਟਾਉਣ ਦੀ 

ਬੇ ਤੀ ਿਿ ਸਿਦੇ ਹੋ ਨਜੱਥੇ ਇਹ ਗਲਤ, ਅਿ ਿਾ, ਗੁਿੰਮਿਾਹਿੁਿੰ  , ਜਾਂ ਹੁਣ ਲੋਹੀਂਦਾ  ਹੀਂ ਹ;ੈ 

● ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਨ ਵਾਿਣ - ਤੁਸੀਂ ਆਪ੍ਣੇ ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਜਾਂ ਤਹੁਾਡੇ ਪ੍ਰਤੀ ਸਾਡੀਆਂ ਨਜ਼ਿੰ ਮੇਵਾਿੀਆਂ ਦੇ ਨਿਸੇ ਵੀ ਅਸਿੰਤੋਸ਼ਜ ਿ 

ਪ੍ਰਦਿਸ਼  ਬਾਿੇ ਸਾਡੇ ਿੋਲ ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਦਿਜ ਿਿ  ਦੇ ਹੱਿਦਾਿ ਹੋ; ਜਾਂ 
●  ਾਮਜ਼ਦ ਿਿ  ਦਾ ਅਨਿਿਾਿ - ਤੁਸੀਂ ਡੇਟਾ ਨਪ੍ਰਿੰ ਸੀਪ੍ਲ ਵਜੋਂ ਆਪ੍ਣੇ ਅਨਿਿਾਿਾਂ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਿਿ  ਲਈ ਨਿਸੇ   ਿੰ  ਪ੍ੁੱਛਨਗੱਛ ਿਿ  

ਜਾਂ  ਾਮਜ਼ਦ ਿਿ  ਦੇ ਹੱਿਦਾਿ ਹ।ੋ 
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ਇਹ ਾਂ ਅਨਿਿਾਿਾਂ ਦੀ ਵਿਤੋਂ ਿਿ  ਲਈ, ਸਾ  ਿੰ  dpo@excelra.com 'ਤੇ ਨਲਿੋ। 

ਅਸੀਂ 90 ( ੱਬੇ) ਨਦ ਾਂ ਦੇ ਅਿੰਦਿ ਜਵਾਬ ਦੇਵਾਂਗ।ੇ 

 

4. ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਨ ਵਾਿਣ ਅਤੇ ਨਸ਼ਿਾਇਤਾਂ 
ਜੇਿਿ ਤਹੁਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ੍ਰੋਸੈਨਸਿੰਗ ਬਾਿੇ ਿੋਈ ਸਵਾਲ ਜਾਂ ਨਸ਼ਿਾਇਤਾਂ ਹ : 

● ਸਾਡੇ ਡੇਟਾ ਪ੍ਰੋਟੈਿਸ਼  ਅਫਸਿ (DPO)  ਾਲ dpo@excelra.com 'ਤ ੇਸਿੰਪ੍ਿਿ ਿਿ ੋ

● ਜੇਿਿ ਹੱਲ  ਾ ਹੋਇਆ, ਤਾਂ ਜਦੋਂ ਵੀ ਇਹੀ ਮਾਮਲਾ ਸੁ਼ਿ  ਹੁਿੰਦਾ ਹੈ, ਡੇਟਾ ਪ੍ਰਟੋੈਿਸ਼  ਬੋਿਡ   ਿੰ  ਨਸ਼ਿਾਇਤ ਿਿ।ੋ 

5. ਸੁਿੱਨਿਆ ਅਤੇ ਉਲਿੰ ਘਣਾਵਾਂ 
ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਡੇ ਡੇਟਾ ਦੀ ਸੁਿੱਨਿਆ ਲਈ ਵਾਜਬ ਸੁਿੱਨਿਆ ਉਪ੍ਾਅ ਲਾਗ  ਿਿਦੇ ਹਾਂ। ਉਲਿੰ ਘਣਾ ਦੀ ਸਨਥਤੀ ਨਵੱਿ, ਅਸੀਂ ਤੁਹਾ  ਿੰ  ਤੁਿਿੰਤ 

ਵੇਿਨਵਆ ਂ(ਪ੍ਰਨਿਿਤੀ, ਹੱਦ, ਸਮਾਂ), ਸਿੰਭਾਵੀ  ਤੀਨਜਆਂ, ਘਟਾਉਣ ਦੇ ਿਦਮਾਂ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਸਿੰਪ੍ਿਿਾਂ ਬਾਿੇ ਸ ਨਿਤ ਿਿਾਂਗੇ। 

6. ਬੱਨਿਆਂ ਜਾਂ ਅਪ੍ਾਹਜ ਨਵਅਿਤੀਆਂ ਲਈ ਨਵਸੇ਼ਸ਼  ੋਟਸ 

ਜੇਿਿ ਤਹੁਾਡੀ ਉਮਿ 18 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਹੈ (ਇੱਿ ਬੱਿਾ), ਤਾਂ ਸਾ  ਿੰ  ਪ੍ਰਨਿਨਿਆ ਿਿ  ਤੋਂ ਪ੍ਨਹਲਾਂ ਤਹੁਾਡੇ ਮਾਤਾ-ਨਪ੍ਤਾ/ਸਿਪ੍ਰਸਤ ਤੋਂ 
ਪ੍ਰਮਾਨਣਤ ਸਨਹਮਤੀ ਦੀ ਲੋਹ ਹੁਿੰਦੀ ਹ।ੈ ਜਿੇਿ ਤੁਹਾਡੀ ਿੋਈ ਅਪ੍ਾਹਜਤਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਸਨਹਮਤੀ ਤੁਹਾਡੇ ਿਾ  ਿੰ  ੀ ਸਿਪ੍ਰਸਤ ਤੋਂ ਆਉਣੀ ਿਾਹੀਦੀ 
ਹੈ। 

7. ਭਾਸ਼ਾ ਨਵਿਲਪ੍ 

ਇਹ ਗੋਪ੍ ੀਯਤਾ  ੋਨਟਸ ਅਿੰਗਿੇਜ਼ੀ ਅਤੇ ਭਾਿਤ ਦੇ ਸਿੰ ਨਵਿਾ  ਦੇ ਅੱਠਵੇਂ ਅ ੁਸ ਿੀ ਨਵੱਿ ਦਿਸਾਈਆਂ ਗਈਆਂ ਸਾਿੀਆਂ 22 ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਨਵੱਿ 

ਉਪ੍ਲਬਿ ਹੈ। ਹਠੇਾਂ ਨਦੱਤੇ ਨਲਿੰ ਿਾਂ 'ਤੇ ਿਨਲੱਿ ਿਿਿੇ ਆਪ੍ਣੀ ਪ੍ਸਿੰਦੀਦਾ ਭਾਸ਼ਾ ਤੱਿ ਪ੍ਹੁਿੰਿ ਿਿੋ। ਅਸੀਂ ਇਸ  ਿੰ  ਨਜਿੰ ੀ ਜਲਦੀ ਸਿੰਭਵ ਹੋ ਸਿੇ 
ਪ੍ਰਦਾ  ਿਿਾਂਗ।ੇ 

ਅਸਾਮੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਬਿੰਗਾਲੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਬੋਡੋ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਡੋਗਿੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਗੁਜਿਾਤੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਨਹਿੰਦੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਿਿੰ ਹ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਿਸ਼ਮੀਿੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਿੋਂਿਣੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਮੈਨਥਲੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਮਨਲਆਲਮ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਮ ੀਪ੍ੁਿੀ (ਮੀਤੀ) (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਮਿਾਠੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

 ੇਪ੍ਾਲੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਉਹੀਆ (ਉਹੀਆ) (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਪ੍ਿੰਜਾਬੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਸਿੰਸਨਿਰਤ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਸਿੰਤਾਲੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਨਸਿੰਿੀ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਤਨਮਲ (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਤੇਲਗ  (ਨਲਿੰ ਿ) 

ਉਿਦ  (ਨਲਿੰ ਿ) 

 

8. ਸਨਹਮਤੀ 
ਹੇਠਾਂ "ਮੈਂ ਸਨਹਮਤ ਹਾਂ" 'ਤੇ ਿਨਲੱਿ ਿਿਿੇ, ਤੁਸੀਂ ਆਪ੍ਣੇ ਨ ਿੱਜੀ ਡੇਟਾ   ਿੰ  ਦੱਸੇ ਅ ੁਸਾਿ ਪ੍ਰਨਿਨਿਆ ਿਿ  ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ, ਿਾਸ, ਸ ਨਿਤ, ਨਬ ਾਂ 
ਸ਼ਿਤ ਅਤੇ ਸਪੱ੍ਸ਼ਟ ਸਨਹਮਤੀ ਪ੍ਰਦਾ  ਿਿਦੇ ਹੋ। ਇਹ ਉਪ੍ਿਿੋਤ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਅਤ ੇਡੇਟਾ ਤੱਿ ਸੀਨਮਤ ਹੈ। ਤੁਸੀਂ ਪ੍ਨਹਲਾਂ ਦੀ ਿਾ  ਿੰ  ੀ ਪ੍ਰਨਿਨਿਆ 

  ਿੰ  ਪ੍ਰਭਾਨਵਤ ਿੀਤੇ ਨਬ ਾਂ ਨਿਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਵਾਪ੍ਸ ਲੈ ਸਿਦੇ ਹ।ੋ 
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[ਮੈਂ ਸਨਹਮਤ ਹਾਂ ਬਟ /ਨਲਿੰ ਿ] 

ਵਿੇਿੇ ਵੇਿਨਵਆਂ ਲਈ, https://www.excelra.com/privacy-policy/ 'ਤੇ ਸਾਡੀ ਪ੍ ਿੀ ਗੋਪ੍ ੀਯਤਾ  ੀਤੀ ਵੇਿ।ੋ ਇਹ  ੋਨਟਸ 

ਆਿਿੀ ਵਾਿ 15 ਅਪ੍ਰੈਲ 2026   ਿੰ  ਅੱਪ੍ਡੇਟ ਿੀਤਾ ਨਗਆ ਸੀ। ਸਵਾਲਾਂ ਲਈ ਸਾਡੇ  ਾਲ ਸਿੰਪ੍ਿਿ ਿਿ।ੋ 
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